Volkswagen

El nuevo e-up!

Madrid, Noviembre de 2013
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Cero emisiones de

En concreto

Volkswagen

El nuevo e-up! es el mas ahorrador de todos los aut  omoviles eléctricos

Nuevo estandar de eficiencia con un coste de menos de dos euros por cada 100

km*

Sistema de navegacion e informacion de serie con software especifico para

vehiculos eléctricos

Madrid, noviembre de 2013. Volkswagen amplia su gama de
modelos con un vehiculo eléctrico extremadamenteiesfte: el
nuevo e-up!. A este modelo de caracter urbano ¢risé@ a mediados
de 2014 otro Volkswagen de cero emisiones: el ekGBGbn estos
dos modelos, y de acuerdo con lo previsto, Volkssvadara inicio a
una nueva era en la electromovilidad en serie. Atipale aqui,

Volkswagen ofrecera en sus modelos todos los tig@spropulsion

relevantes hoy dia

e-up! —Volkswagen propulsado de forma
totalmente eléctrica que, con un consumo de tan soll1,7
kWh/100 km, establece referentes de eficiencia.

* Bajos costes de "combustible". Con el e-up! hace su
aparicion un automovil eléctrico de Gltima geneéactotado
de multitud de detalles innovadores que lo hacen
especialmente econdmico energéticamente. El consdeio
e-up! de tan sélo 11,7 kWh/100 km le convierte dn e
campeon mundial en eficiencia. Con las tarifas &iéas
vigentes en Espafa actualmente, el e-up! permiéiza un

trayecto de 100 kilémetros por menos de 2 euros*.

* Alta eficiencia. La revolucionaria eficiencia del e-up! se
basa en el excelente coeficiente aerodinamico 868 para
un vehiculo de este tamafio (4% menos que el u@), |

resistencia a la rodadura optimizada (7% menosks lo



componentes de propulsién de alto ahorro energgétedo
sistema de recuperacién de alta eficacia y los vadores
modulos de equipamiento, asi como el nuevo clinaalix

automatico de funcionamiento especialmente econdmic

Técnica innovadora. La central de propulsiéon del nuevo
utilitario de tecnologia punta estd formada por motor
eléctrico compacto (60 kwW/82 CV), una bateria deei® de
litio integrada entre los ejes (en los bajos déhicealo) y la
electrénica de potencia. La fuerza motriz del mogbactrico
se transmite a las ruedas delanteras a través dambio de

una sola marcha.

160 kild6metros. Con una potencia de 60 kwW/82 CV y una
velocidad méaxima de 130 km/h, el e-up! posee una
autonomia de 160 km (NEFZ), la cual puede variayuseel
estilo de conduccion, la carga que se transporte gstacion
del afio; esta autonomia lo hace especialmente esaete
para la ciudad y para la mayoria de los desplazatoge

diarios al lugar de trabajo.

Dos perfiles de ahorro "Eco" y "Eco+". La autonomia del
e-up! puede modificarse mediante tres perfiles de
conduccidn diferentes: el modo estandar (modo aatomo
activo) y los modos "Eco" y "Eco+". Los conductorgse
realizan distancias mas cortas y rapidas utilizaehimodo
estandar. Si se desea ampliar la autonomia se mwésgmn
primer lugar del modo "Eco". En este caso, una ds |
medidas que se adoptan es reducir la potencia neéxdel
motor eléctrico a 50 kW. Al mismo tiempo, el sis@m
electrénico reduce la potencia del climatizadoroawdtico y
modifica la curva caracteristica del pedal del acadlor. En

el modo "Eco+", el sistema electrénico limita latgucia
méxima a 40 kW, modifica la curva caracteristica de
potencia y desactiva al mismo tiempo el climatizaden los
modos "Eco" y "Eco+" se reduce ademés la velocidad

maxima.



Recuperacion en D1, D2, D3 vy B. Aparte del
funcionamiento mediante modos de conduccidon, esbpms
influir en la autonomia del e-up! utilizando la fian de
recuperacion. Aqui se dispone de cinco niveles: "D"
(recuperacion solamente al frenar), "D1", "D2", "DB"B".
Esta variedad de niveles a bordo de un automoé\étteico
implica un nuevo estilo de conduccidn, ya que alalgar el
pie del acelerador, la recuperacién hace que eple-frene
mas. Esta caracteristica, utilizada previsoramepgmite
sustituir en muchos casos la necesidad de utiledafreno.
La deceleracién mediante la recuperacion es taensd en
los niveles “D2”, “D3” y “B” que, en este caso, s&tivan
automaticamente las luces de freno. La recuperacidrse

lleva a cabo si la bateria esta totalmente cargada.

Gran agilidad. 4,9 segundos bastan para que el e-up!
alcance una velocidad de 60 km/h (12,4 segundosa par
alcanzar los 100 km/h). En 10,5 segundos aceler8a
120 km/h. La velocidad méaxima es de 130 km/h. En
comparacion el up! convencional méas potente, eqlopeon
un motor de 55 kW/75 CV, acelera a 100 km/h en 13,2
segundos; para la elasticidad (de 80 a 120 km/g)ieze un
valor de 15,5 segundos en la cuarta marcha. La aoatgpdn
demuestra que el e-up! desmonta por completo legumios
gue se tienen a los automdviles eléctricos en netde
dindmica de conduccion vy refleja su aptitud como

acompafiante ideal para el trafico urbano.

Bateria en los bajos del vehiculoEl e-up! pesa 1.139 kg,
de los cuales 230 kg recaen en la bateria de idedgio. El
hecho de que esta bateria esté dispuesta de folama gn

los bajos provoca un acentuado descenso del cedéro
gravedad del vehiculo y garantiza una sensacién
extremadamente agil al volante, sobre todo en coatidn

con el alto par de arranque de 210 Nm.



. Conector, wallbox, estaciones de carg&®ara cargar
el e-up! tan sdélo hay que conectarlo a un enchué d
corriente. Aqui se dispone de diferentes posibdes la
forma mas sencilla consiste en conectar el cableatga,
gue se entrega con el vehiculo, a un enchufe casigaeal de
230 V. En caso de que la bateria estuviera totateen
descargada, se necesitaria aqui un tiempo de abrgaieve
horas con una extraccién de corriente de la re® @ kw
para recargar la bateria completamente. Como nalelds
e-up! permiten la utilizacion del Sistema de Carga
Combinada CCS (Combined Charging System) para tgaca
con corriente continua (DC). En este caso, la ca®aealiza
en estaciones especiales con una potencia de HastaVN.
De ese modo, la bateria alcanza de nuevo el 80%sule
capacidad en tan solo 30 minutos. A través de sicsos
distribuidores, Volkswagen ofrece opcionalmentewailbox
para el garaje o para una plaza de aparcamient®tabque
suministra una potencia de carga de 3,6 kW. En eas®,
una bateria totalmente descargada necesitaria gietas
para recargarse hasta el 100%. Ademas del wallbmisten

también estaciones publicas de carga que utiliz&rkgv.

Equipamiento exclusivo. Volkswagen ha desarrollado
elementos especificos de equipamiento y disefio pheaup!.
Estos detalles hacen que el automodvil eléctricoesmnozca
rapidamente como tal a simple vista. El abanicodd&alles
personalizados abarca desde unas luces LED de coitdu
diurna caracteristicas, hasta un concepto intedl@ro y
agradable, pasando por llantas de aleacion ligeoam c
aerodinamica perfeccionada. Las aplicaciones ddksia de
navegacién e infoentretenimiento Maps&More, queofece

de serie, estan programadas especialmente para la
electromovilidad y forman parte del equipamientsicé del
e-up!, al igual que un sistema de radio/CD, un d&pvo
manos libres, cuatro puertas, parabrisas térmico,

climatizador automatico y calefaccion de los asisnt



delanteros. El nuevo e-up! se ofrecera en Espaiia @recio
basico de 26.300 euros. Si bien no es una sumareeisple
para un utilitario, no deja de ser un precio acbl@gara un
versétil automovil eléctrico de cuatro plazas ycnelogia
punta, extremadamente bien equipado, y una técuiea

propulsién altamente innovadora.

Electromovilidad — Volkswagen avanza hacia el futus con una

estrategia de propulsores y combustibles a largo ato

Lider de mercado en el 2018.Con una estrategia de
propulsores y combustibles planificada a largo plaz
Volkswagen ha definido su ruta hacia el futuro yncello
también el punto de partida para vehiculos eléoticomo el
e-up! y el e-Golf. Esta estrategia contempla laddticcion

de nuevos propulsores alternativos, como sistenibados,
eléctricos y de hidrégeno, en intervalos de tiemealistas.
Ademas, Volkswagen se ha fijado como objetivo $eed de
mercado en el afio 2018 también en el ambito de la

electromovilidad.

2013 es el afio clave de la electromovilida&in embargo,
Volkswagen no solo apostara por la electromovilidad el
futuro, sino que también mantendra una coexistencia
inteligente de los sistemas de propulsion mas efilgs. La
propulsién puramente eléctrica supone aqui un cemphto
imprescindible y razonable, tal y como lo pondrae d
manifiesto el nuevo e-up! y el e-Golf, ya que lagamoéviles
eléctricos aprovechan fuentes de energia renovabteso el
combustible mas ecolégico de todos, permitiendocdesar,

al mismo tiempo, las aglomeraciones urbanas graaida
movilidad con cero emisiones. Los nuevos vehiculos
eléctricos de Volkswagen suponen, ademas, una Ho#&n
alternativa, ya que su tecnologia de baterias es,ppimera
vez, totalmente compatible con los requerimientas ld
produccidon en serie, tanto desde el punto de vidsala

eficiencia, como de la capacidad de reciclaje. Potanto,



en el afio 2013 confluyen todos los factores técaipara

gue la electromovilidad pueda tomar impulso a geaoala.

Movilidad conforme a las necesidadesDe igual modo que
un vehiculo pequefio o deportivo no puede reemplazan
monovolumen familiar o a un SUV, los automdéviles
eléctricos, disefiados para realizar distancias mesjono
podran sustituir a los vehiculos concebidos paregda
distancias. Y es que cada uno de estos vehicubomehi su
razon de ser: los automdéviles eléctricos son Igeemlistas
para la movilidad urbana mas limpia y silenciosdembras
gue los diferentes sistemas hibridos y motores
convencionales son los maestros de las largasrigtsa. De
ahi que dentro de su estrategia de propulsoresnbastibles
Volkswagen lanzara nuevos modelos hibridos paraletae

a los vehiculos eléctricos. Dos ejemplos de hibsida
disponibles son el Jetta Hybrid y el Touareg Hybrkl
préximo modelo de este tipo saldra a la luz enGl2y sera

un Golf en variante hibrida enchufable, el cualliferencia
del modelo hibrido estandar, podra recorrer también
distancias mas largas (50 km) de forma puramendetata
gracias a su bateria recargable externamente (dgoma
capacidad). Volkswagen seguira también desarrobasds
eficientes motores diésel, de gasolina y gas (T3], TGl
BlueMotion, eco), ya que estas técnicas de propalsi
coexistirdn hasta bien adentrado el futuro. Adenédos los
nuevos modelos Volkswagen basados en la plataforma
modular transversal estan concebidos de modo quslgru

equiparse con todos los tipos de propulsion.

Al ritmo de la gran ciudad. Es un hecho que el grupo al que
estan destinados los automdviles eléctricos crece
continuamente debido a que se ha producido un cardbi
paradigma. La movilidad sostenible se impone enttasas

de decision. Sin embargo, los productos que pemita

materializar esta conciencia por el medio ambiatgben ser



adecuados y no estar refiidos con el placer de andu
Productos como el e-up!, que necesita bastante melwo
cinco segundos para ponerse al ritmo de la gradad(0-60
km/h: 4,9 segundos). ElI nuevo Volkswagen posee el
potencial para cambiar el segmento de los autormaévil
eléctricos de forma irreversible gracias a su téani
innovadora, su alta idoneidad para el uso diariolay

sensacion al volante dindmica y fascinante quecefre



La conduccion del e-up!

Deslizamiento silencioso con un alto par

El e-up! tiene un componente de adiccién — "El placer de conducir sin
emisiones"”

El potente y silencioso e-up! abre nuevas dimensiones en la conduccion

Automovil y teléfonos inteligentes — e-up! interconecta informaciéon y movilidad

Madrid, noviembre de 2013.El nuevo e-up! es, ante todo, un
Volkswagen. Esto significa que también la variamtéctrica del
especialista urbano es fiable, extremadamente seguse conduce
de forma totalmente intuitiva. Pero esta claro @lgunas cosas son
también diferentes. También la conduccién. En prirhegar, los
vehiculos eléctricos equipan siempre un cambio méateco con una

marcha de avance y una marcha atras.

Disponibilidad para el servicio

Listo para arrancar. Todo comienza como siempre: subir, ponerse
el cinturdn, pisar el freno y arrancar el sistengapsdopulsion. En un
vehiculo con motor de combustion se escuchariaalebruido del
motor y se visualizaria la aguja del cuentarrevidoes indicando
actividad. En el e-up! no sucede nada de esto. Aangl motor
eléctrico esta en marcha no genera ningun ruidoimjuna clase de
vibraciones; ademas, tampoco hay ningln cuentatueumnes. De
ahi que el e-up! indigue a su conductora o conducta
disponibilidad para iniciar la marcha mediante fiomes rutinarias
disefladas especialmente para ello: el indicadorve&cimetro gira
desde el punto de reposo hasta el maximo y retarda posicién
cero. Ademé@s, se enciende también la iluminacidtodeindicadores

en el cuadro de instrumentos del e-up!, indepenémente de que
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las luces exteriores estén o no conectadas. Al wmisiampo, el
indicador del estado de carga de la bateria muedtestado actual y
el indicador de potencia cambia de Off a cero. Bldimo, pero no
menos importante, en la pantalla central de lostrimsentos se
muestra el texto "Ready" y se produce una sefalstamal La

conduccidn con cero emisiones puede comenzar.

Maps&More

Visualizacién de la autonomia.El sistema de navegacion portatil
Maps&More y el dispositivo manos libres van inclagdde serie. En
el e-up!, el sistema incluye numerosas nuevas fumes, como por
ejemplo, la visualizacién de la autonomia ("autof@m la redonda").
En este modo se muestra un mapa del lugar y ebrddiaccion que
es posible realizar con la carga actual de la bhateFambién aqui
existen diferentes funciones: "Autonomia simplefayecto en una
direccién), "Autonomia con retorno" (trayecto deaig vuelta) y

"Combinado" (ambas opciones de autonomia).

Estaciones de carga como puntos de interés (POICuando el
conductor introduce su destino en el sistema deegaw®ion, el nuevo
indicador de autonomia le indica si es posible aular distancia con
el estado de carga actual de la bateria. En cagative, es posible
planificar las respectivas paradas en las estasiote carga que
aparecen indicadas en los puntos de interés (FHd)ese modo, una
ruta simple se transforma en una ruta con variapast. También es
posible memorizar estaciones de carga nuevas evithdiles, e

integrarlas, asimismo, en la planificacion de léaru

Regulacién inteligente.Otras indicaciones y funciones especificas
del Maps&More del e-up! son la indicaciéon del flupmergético y la
recuperacion, asi como un sistema de gestion ét@ctgque permite
programar el tiempo de carga y el preacondicionatoiede la
climatizacion (activacién de la calefaccién en ewio o del aire
acondicionado en verano hasta 30 minutos; sin ciomede carga,

hasta 10 minutos). La ventaja de que el habitaseldvaya calentado

11



o enfriado durante la carga y antes del arranquevedaiculo es,
aparte del mayor confort, que el primer calentarrdem enfriamiento
del habitaculo antes del arranque no se realizasdacde la carga de
la bateria, con lo que se dispone de la autonomfapteta antes de

iniciar la marcha.
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Volkswagen Car-Net e-Remote

Aplicacién para el e-up! La aplicacion "Volkswagen Car-Net e-
Remote" permite realizar la mayoria de estos apisteconsultas
también a través de un teléfono inteligente (snteote) o del portal

Car-Net en Internet. La aplicacidon contiene lasuggtes funciones:

e Climatizacién — Activacién y desactivacion del sistema de
climatizacion con el vehiculo parado e indicaciée th
temperatura exterior y de la temperatura que débanaar el
habitdculo. Como ya se ha indicado, el calentanoieat
enfriamiento del vehiculo se realiza durante lagaay no
consumiendo energia de la bateria. Esto, a su wme#pnga

la autonomia.

e Carga de la bateria — Inicio y detencién de la carga,
indicacién del conector de carga, estado de cargalad
bateria, proceso y nivel de carga, tiempo de cayga

autonomia restante.

e Consulta de datos del vehiculo- Datos sobre diferentes
trayectos (viajes individuales o de larga duraciéomo, p.
ej., kilbmetros recorridos, tiempo de conducciéongumo
del motor eléctrico, consumo de otros consumidocesiyo el

climatizador y la radio, utilizacién de la recupein.

¢ Consulta del estado del vehicule- Bloqueo de puertas y del
maletero, estado de las luces (conectadas/descdes)t,
conexion del conector de carga, Ultima posicién de

estacionamiento del e-up! (posicion GPS en el mapa)

Un afio gratis. El servicio online se incluye gratis durante uroaf
con la compra de un e-up! y puede prolongarse, ggasimente, con
cargo de forma opcional. La aplicacion de Volkswag€ar-Net e-
Remote"esta disponible con el lanzamiento al mercado deple La
aplicacién esta disponible para el iPhone y el estst operativo
Android. Todos los servicios para clientes regidtra estan también
disponibles en un portal web con las mismas comdies. Enlace de

la aplicacién:www.volkswagen.com/car-net
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Autonomia

Una cuestion de estilo al volanteLas otras funciones especificas
del e-up! durante la conducciéon se explican por selas. El
conductor debe tener presente que el depdsito dbiculo es una
bateria cargada con energia eléctrica, la cual sedescargando
durante la marcha. Cuanto mas rapido se condummaxelere, tanta
mas energia se consumira. Sin embargo, el conductarconductora
ejercen una gran influencia sobre este consumorytgmo sobre la
autonomia, puesto que el e-up! es capaz de destanec
consumidores que no se precisan temporalmente ysfoamar la
energia cinética que se produce en los procesoacaéeracion o

frenado en energia eléctrica y guardar esta ulgmé#a bateria.

Dos perfiles de ahorro — "Eco" y "Eco+". La economia y la
dindmica del e-up! pueden modificarse a travésrés perfiles de
conduccidn distintos: el modo estandar (modo autapéaactivo) y
los modos "Eco" y "Eco+" (activables mediante lo®tdnes
dispuestos delante de la palanca del cambio). Llarsdgctores que

realizan distancias mas cortas y rapidas utilizaathmodo estandar.

* Eco. Si se desea ampliar la autonomia se dispone anepri
lugar del modo "Eco". En este caso, la potenciaimaxdel
motor eléctrico se reduce de 60 kW a 50 kW y el der
arranque de 210 Nm a 167 Nm. Al mismo tiempo, stesha
electrénico reduce la potencia del climatizadoroawdtico y
modifica la curva caracteristica del pedal aceleradal
pisarlo a fondo la potencia sigue un curva mas @jagomo
consecuencia, la aceleracion (0-100 km/h) se prgpdode
12,4 a 15,0 segundos y la velocidad maxima deseiee
130 km/h a 120 km/h.

¢ Eco+. En el modo "Eco+", el e-up! utiliza la energia ke
bateria con el maximo grado de ahorro. La potemtcéxima
se reduce ahora a 40 kW y el par de arranque aNI83Al

mismo tiempo, el sistema electrénico desactiva el
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climatizador y ajusta una curva caracteristica aedlerador
aun mas plana. La velocidad maxima en el modo "Eams+
de 95 km/h y ofrece aln asi una conduccion relajadéo en

carreteras nacionales como en aglomeraciones usbana

Recuperacion — D1, D2, D3 y B.Aparte del funcionamiento
mediante modos de conduccion, también es posibfliiinen la

autonomia del e-up! utilizando la funcién de recigm@dn. Aqui se
dispone de cinco niveles: "D" (recuperacion solateeal frenar),

"D1", "D2", "D3" y "B". Esta cantidad de niveles nmbesborda en
absoluto al conductor o a la conductora del e-gpip que mas bien
le supone una nueva forma de conducir, ya que aésrade la
recuperacion se frena el vehiculo. Si se conducéod®wa previsora,
la recuperacién puede sustituir en muchas ocasiarlasmaniobra de
frenado clasica. Sin embargo, la recuperacién nbese a cabo si la
bateria esta cargada por completo; en este casedsee también la
potencia de deceleracion, lo cual puede percibir cehductor

intuitivamente. Y asi es como funciona:

* D. El e-up! arranca automaticamente en el nivel D.dste
caso, cuando el conductor levanta el pie del aeel@r se
produce Unicamente la deceleracién cinética coodizia
por la resistencia de marcha (desplazamiento percin).
Aqui no se produce ninguna recuperacion de la daedg
frenado. El Volkswagen rueda 6ptimamente al "qughpie
de la corriente” o en tramos de pendiente. Y tamkaéto
reduce el consumo. Ahora bien, si se produce una
deceleracién méas fuerte a través del sistema daofre
hidraulico, el e-up! también lleva a cabo una remagién en
"D".

e D1, D2, D3. Si el trafico se torna mas denso (es decir,
especialmente en la ciudad) o en tramos llenosuleas, los
niveles de recuperacién resultan de gran ayuda.riesles
"D1", "D2" y "D3" hasta el nivel "B" producen un
incremento creciente de la intensidad de recupéragicon

ello de la intensidad de frenado; por esa razomamhe la

15



recuperaciéon, a partir del nivel “D2", se activan
automaticamente las luces de freno. Para la reaugp@n, el
motor eléctrico cambia al modo de alternador paocalep
enviar a la bateria la corriente obtenida. Con kapca
selectora en "D", el conductor no tiene mas quesgulla
empufadura del cambio hacia la izquierda para padar
modo "D1" (1 pulsacién), "D2" (2 pulsaciones) o "D@&
pulsaciones). Pulsandola hacia la derecha se vaucrendo
los niveles D gradualmente, mientras que si se raaat
pulsada durante mas tiempo, el sistema electréo&nbia a

"D" de golpe.

e B. Para utilizar la maxima deceleracion (40 kW a ko@'h)
en el nivel "B" (= Brake (freno)), es necesario garl la
empufadura del cambio hacia atras en direcciéomeaiof de
mano. Si el conductor retira ahora el pie del aader nota
una deceleracion como la de una frenada. La utiltma
previsora de esta funcion en el trafico urbano ptm
decelerar el vehiculo hasta detenerlo completameEkte
realidad, los conductores se acostumbran rapidaganta
funcién de recuperacion y utilizan sobre todo elehi"B"

como sustituto del freno a la hora de deceleraredliculo.

Para el e-up! se ha desarrollado un servofrenotmlamecanico
propio (e-BKV). El e-BKV optimiza la fuerza de frado del
conductor del modo ya conocido de los servofrentlszados en
los vehiculos convencionales. Sin embargo, en ealocdel e-
BKV esto se realiza mediante el denominado "BrakerB8ing",
un proceso en el cual se realizan deceleracionesbdg@a
intensidad a través del par de frenado del motécteico. Las
deceleraciones mas potentes se realizan a travésndgar de
frenado conjunto del motor eléctrico y del sistemi@ freno

hidraulico.
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Dinamica y confort de marcha

Par méaximo. El e-up! equipa un motor eléctrico de 60 kW/82 CV
montado delante en el compartimento del motor. Btanentrega su
potencia méaxima, por ejemplo, al acelerar a fontm;potencia
continua durante la marcha constante es de 40 kV@'%4 Ambos
valores de potencia estan disponibles en un ramgredoluciones de
2.800 a 12.000 r.p.m. Sin embargo, el motor suntiaissu par
maximo de 210 Nm al acelerar desde cero (hasta02rgd.m.). El
par, muy alto para un vehiculo pequefio y, como aevisto, ya
disponible directamente desde el ralenti, influpmsiderablemente
en la experiencia al volante, ya que da la sensadé que el
vehiculo esté propulsado por un motor de gran diwla y con una

potencia mucho mayor.

Prestaciones.4,9 segundos bastan para que el e-up! alcance una
velocidad de 60 km/h (12,4 segundos para alcanasarlDO km/h).

En 10,5 segundos acelera de 80 a 120 km/h. En caojm: el
potente up! convencional, equipado con motor dek¥&75 CV,
acelera a 100 km/h en 13,2 segundos; para la eidatl (de 80 a 120
km/h) requiere un valor de 15,5 segundos en latauararcha. La
comparacion demuestra que el e-up! desmonta porptem los
prejuicios que se tienen a los automoéviles eléolien materia de

dindmica de conduccion.

Silencioso como un vehiculo de la gama altd.otalmente nuevo es
el nivel sonoro a bordo, ya que el motor eléctriam "motor
sincrono de imanes permanentes”, funciona pracecden sin
producir ruido. Al mismo tiempo, el e-up! se ha dnsrizado
especialmente bien y se ha perfeccionado la aeéwdice de la

carroceria, con lo que se han reducido ademasulides del viento.

La construccidon optimiza la dinamica de conduccién.El e-up!
pesa 1.139 kg, de los cuales 230 kg recaen entkxibade iones de
litio. Con una capacidad nominal de 18,7 kWh, estderia es la
encargada de suministrar energia al motor eléctri¢a el up!
"normal” con motor de gasolina es un vehiculo §gdinamico. Sin

embargo, gracias a que la bateria del e-up! espudista de forma
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plana en los bajos (en la zona del inexistente lt@éeatral y debajo
de los asientos delanteros y traseros) se consigueescenso del
centro de gravedad del vehiculo, lo que garantizae gel
comportamiento de conduccién en curvas y virajea samy agil,

especialmente en combinacion con el alto par maximo

Carga

Conector, wallbox, estaciones de cargaEl e-up! se conecta
directamente a la red de corriente. En la practes#p se realiza de
forma tan natural como quien deja cargando su gwharte por la

noche. Pero en el e-up! existen diferentes posibdies de cargar las

baterias de alto voltaje.

* Enchufe. EI modelo de Volkswagen estd equipado de serie
con un cable de carga para la conexibn a enchufes d
corriente domésticos, es decir, se conecta a umwacde
corriente alterna (AC) convencional. En este cdadyateria
necesitaria aproximadamente nueve horas para racsarg
completamente (partiendo de la base de que esadntente

descargada).

¢ Estaciéon de carga CCS.Ademas de las posibilidades
indicadas, el nuevo e-up! esta preparado parangaceapida
CCS (Combined Charging System) con corriente carin
(DC). Este sistema comprende un puerto de carga €O®
interfaz en el vehiculo (situado en el lado derechn la
zona donde iba dispuesta la tapa del depédsito de
combustible). En este caso, la carga se realizalan
respectivas estaciones de carga CCS con una patedei
hasta 40 kW. El cable necesario se encuentra eprdaia
estacion de carga. Aqui, la bateria se recargahels80% de

su capacidad en tan solo 30 minutos.

¢ Wallbox. Opcionalmente, Volkswagen ofrece un wallbox
para el garaje o para una plaza de aparcamienttedab el

cual entrega una potencia de carga de 3,6 kW earldg los
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2,3 kW de un enchufe convencional. La bateria ni¢ges
entonces siete horas para cargarse hasta el 108#igipdo
de la base de que esté totalmente descargada)tidimpos
de carga si la bateria no esta descargada por emgbn

mas cortos.

e Estacion de carga de corriente alternaDe forma anéaloga
al wallbox, existen también estaciones de cargdipab que
recargan la bateria con 3,6 kW. En este caso deaitin

cable opcional para estaciones de carga de coerighérna.

Conectores — Maxima limpieza A diferencia del repostaje de
combustible, el proceso de carga de la baterieeabza con absoluta
limpieza. Solo es necesario parar el motor, comeetapuerto de
carga del vehiculo a un enchufe normal, al wallboxna estacion de
carga mediante cables de carga y ya esta. El poodescarga se
inicia automaticamente. Desbloqueando las puerta$ @-up!,

mediante el mando del cierre centralizado, finalelaproceso de
carga. Solo entonces puede desconectarse de nlieable de carga.
Un LED lateral junto al puerto de carga indica staglo del proceso
de carga. En la préactica seréa la aplicacion "Volagen Car-Net e-
Remote" la que se encargue paralelamente de infoehaonductor
0 a la conductora de que su e-up! esta de nuevargado por

completo. Y es que la relacién automovil-smartphqgremete ser

estrecha
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La técnica del e-up!

Motor, caja de cambios y bateria de alto voltaje "made by Volkswagen"

La técnica de propulsion es una competencia central de Volkswagen —
también en el e-up!

El nuevo motor sincrono del e-up! es uno de los méas ahorradores del mundo

El e-up! aprovecha al maximo la energia de deceleracion a través del servofreno

Madrid, noviembre de 2013.La central técnica de propulsién del
nuevo e-up! esta formada por un electromotor cornmp460 kW/82
CV), la bateria de iones de litio integrada entagos (entre los ejes)
y la electrénica de potencia. La fuerza motriz deltor eléctrico se
transmite a las ruedas delanteras a través de omioade una sola
marcha. Tanto la caja de cambios, como el motorctekE se

producen en las fabricas de componentes de Volkewag

Eficiencia con cero emisioneskEl e-up! no genera ninguna emision
y, generalmente, utiliza corriente ecolédgica a lmorddemas, con un
consumo medio de 11,7 kWh/100 km, el nuevo e-up¢lesutomovil
méas ahorrador del mercado. La autonomia maximanatdeen el
ciclo NEFZ es de 160 km. La revolucionaria eficiendel e-up! se
debe, por un lado, al excelente coeficiente aeréaiico de 0,308
para un vehiculo de este tamafio (un 4% menos quep®ly a la
resistencia a la rodadura optimizada (un 7% men@sj.otro lado, el
excelente grado de eficiencia se debe también adosponentes de
propulsién, generalmente ahorrativos, y a los nuwses nuevos
modulos de equipamiento de muy bajo consumo deieme. Entre
los nuevos detalles innovadores destacan el conireligente del
climatizador automatico y el sistema de alto vatajompleto.
Ademas, con un peso en vacio de 1.139 kg, el eagpbastante

ligero a pesar de la bateria.
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Motor eléctrico y caja de cambios

12.000 r.p.m.El motor eléctrico entrega una potencia continea4@
kW/54 CV (de 2.800 hasta 12.000 r.p.m.). La potanmidxima es de
60 kW/82 CV (también de 2.800 hasta 12.000 r.p.nkl.motor
suministra un par de arranque maximo de 210 Nmtéhas800 r.p.m.)

inmediatamente desde el ralenti.

Motor sincrono. En detalle, el motor del e-up! es un motor sinoron
de imanes permanentes (PSM) con un cambio de unahmacon
caracteristicas de friccién optimizadas. La unigadpulsora se ha
desarrollado en estrecha colaboracién entre el Bap®nto de
Desarrollo Técnico en Wolfsburg y los departamendesdesarrollo
de las fabricas de componentes de Volkswagen ensday
Hannover. En la fabrica Volkswagen de Kassel sedpcen el
estator (iman electromagnético), el rotor magnéfiesmanente y la
caja de cambios. El area de fundicion de la pla#¢aHannover
contribuye realizando la compleja carcasa del modotada de

camisa de refrigeracion.

Alta eficiencia. Durante la fase de desarrollo se fue optimizando
continuamente el grado de eficiencia del motor &léo a través de
diferentes mejoras técnicas. De ese modo, parartaluyzcion en
serie del e-up!, Volkswagen se pudo conseguir umdgr de
eficiencia que esta considerado como el mejor delase. Por regla
general, la eficiencia de los motores eléctricodes90% vy, por lo
tanto, mucho mayor que la de los motores de condusiAdemas,
el sistema de propulsién es especialmente compgcsilencioso
debido a que el electromotor y el cambio poseerenigrane de muy
alta calidad y estan integrados en una carcasa.oCge se ha
indicado, la caja de cambios posee una marcha dacavfija. Para
realizar la marcha atrds simplemente se invierte@déaridad en el
motor eléctrico, es decir, el motor gira en sentidwerso. El
conductor dispone de las posiciones de la palamtactra "D" y
"R", asi como "N" (punto muerto) y "P" (estacionamio). Otros

componentes de la caja de cambios son, junto a@&relifcial, el eje
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motor de giro muy réapido (12.000 r.p.m.) y el blegumecanico de

aparcamiento, extraordinariamente ligero.

Bateria de iones de litio

204 celdas en 17 mdédulod.a bateria de iones de litio del e-up! pesa
230 kg y consta de 17 médulos con 12 celdas cada Estas 204
celdas se suman proporcionando una potencia nontea74 V y
una energia nominal de 18,7 kWh. En rendimiento imax las
celdas proporcionan una potencia nominal de 75 kWeyforma
continua 35 kW. La bateria posee una longitud d&2&.mm, una
anchura de 1.132 mm y una altura de 303 mm en stopmas alto, v,
como ya se ha indicado, esta integrada en los bagb®-up!, con lo
gue se obtiene un gran ahorro de espacio. En caagfar con otras
celdas de iones de litio (p. ej., las utilizadas lanelectrénica de
consumo), las celdas del sistema de la bateria especialmente
resistentes al frio y al calor, lo cual hace inreagé la instalacion
de un sistema de refrigeracion o de calefacciénviddal para la
bateria. Ademas del motor eléctrico y de la caja amanbios,
Volkswagen ha desarrollado también el sistema dédseria, su

electrénica y el respectivo software de control.

Electrénica de potencia

Interfaz en el flujo energético.Otro componente central del sistema
de propulsién es la denominada ‘'electrénica de & Este
complejo médulo pesa en el e-up! 10,5 kg y actia@oenlace
controlando el flujo energético de alto voltaje rentel motor
eléctrico y la bateria de iones de litio (seglndasién de la bateria,
entre 296 y 418 V). Para ello, la electrénica deéepeia transforma
la corriente continua (DC), almacenada en la bateein corriente
alterna (AC) con la que se impulsa el motor. Tambaémenta la red
de a bordo con una tensién de 12 V a través de anvertidor
DC/DC. Entre los médulos de la electrénica de potanitilizada en

el e-up! (LE 2.3) destacan la placa de control anadulador de
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impulsos, el convertidor DC/DC, un condensador decuito

intermedio y una placa controladora.

Lineas de fase y de traccién.La electrénica de potencia esta
conectada al motor eléctrico a través del cablésico de color
amarillo-naranja tipico de los vehiculos eléctrictes conexion con
la bateria de iones de litio se realiza a travésdds lineas de

traccion.

Transformacion de corriente continua en corriente #&erna. En

relacién con la electrénica de potencia, encargdaeldodo el control,
existen dos estados de funcionamiento del motortetd diferentes:
el modo de motor (traccién) y el modo de alternaftecuperacion).
En el modo de motor, la electrénica de potenciangfarma la
corriente continua (DC), almacenada en la batedn, corriente
alterna trifasica (AC) a través de transistoresatta potencia. Por el
contrario, en el modo de alternador se realizaeletificacion de la
corriente alterna para la carga de la bateria. Bte ecaso, la
electronica de potencia actla como una especieateula dejando
pasar unicamente la corriente en direccion a lebat Esta corriente
de fase maxima de la electronica de potencia astéalda a 385 A

en el e-up!.

Alto voltaje transformado en tension de a bordo.El convertidor
DC/DC de 2,5 kW, integrado en la electrénica deepcta, es, como
ya se ha indicado, el responsable de la alimentadi® la red de a
bordo de 12 V, y trabaja como un transformador.etnnterior del

vehiculo, las redes de 12 V y de alto voltaje estdmpletamente
separadas la una de la otra. La electrénica de ngaeintegra
también el controlador para el funcionamiento delftware de
control y una interfaz CAN para la comunicaciénrentias unidades
de control. Por ultimo, pero no menos importante electrénica de
potencia amortigua los denominados golpes de cdejanotor (por
ejemplo, en una aceleracién repentina) regulando pr

correspondientemente.
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Servofreno electromecanico

Sistema de frenos y freno motor en uno.Basicamente, los
automoviles eléctricos disponen de dos sistemas fdeno

independientes el uno del otro: por un lado, eltestea de freno
mecanico-hidraulico se encarga, al igual que en ‘@hiculos
convencionales, de frenar el vehiculo. Al mismontp®, el motor
eléctrico actia como freno motor durante la recapgm. Pues bien,
en el e-up! estos dos tipos de frenado se fundanigs al servofreno

electromecanico (e-BKV).

La funcién del e-BKV. Independientemente del modo de
recuperacion ("D1", "D2", "D3" y "B"), el motor etérico genera un
par de frenado en las ruedas cuando trabaja erodbrde alternador
(en funcién del régimen de revoluciones, de la temafura y del
estado de carga de la bateria). Los parametros abi@s
(revoluciones y estado de la bateria) provocan ldeaeiones
eléctricas oscilantes. Estas oscilaciones deben peosarse
hidraulicamente y el grado de deceleraciéon adaptark potencia de
frenado requerida por el conductor. El control dedtema de freno
necesario para esta funcién se denomina "Brake Bhgyi y se
realiza a través del nuevo e-BKV. Volkswagen ha ssguido asi
aprovechar al maximo el potencial de frenado detancléctrico

para incrementar la autonomia.

Descarga del sistema de frenosDado que la mayor parte de los
procesos de frenado se realizan mediante decetarasipequefias a
medianas y, por tanto, las ejecuta el motor eléotrsin producir

desgaste, puede decirse que el sistema eléctriscadga al sistema

de frenos "normal”.
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El equipamiento del e-up!

El e-up! es el nuevo modelo estrella de alta tecnologia de la gama
Luces de conduccion diurna LED como distintivo de electromovilidad

Sistema de navegacion e informacion de serie con software especifico para
vehiculos eléctricos

Car-Net e-Remote controla la climatizacion y la carga con el e-up! parado

Madrid, noviembre de 2013.Volkswagen ha desarrollado elementos
especificos de equipamiento y disefio para el e-&stos detalles
hacen que el automovil eléctrico se reconozca cdaloa simple
vista. La calidad y el volumen de equipamiento seresponden, en
tanto sean comparables, al maximo nivel de la gamgh up!. Sin
embargo, aqui se ofrecen de serie numerosos detalbeno las
puertas traseras, un climatizador automéatico, pasab térmico,
Maps&More y la aplicacién Volkswagen Car-Net e-RaenoAdemas,
para el e-up! se han disefiado numerosos detalldisiduales. Por
ejemplo, la nueva caracteristica distintiva de lases LED de
conduccidn diurna, las llantas de aleacion ligespeeificas y el
concepto basico de gran claridad del habitaculon(eb color de
disefio "beige" para la zona inferior del salpicaddas aplicaciones
en los revestimientos de las puertas y la conselaral), asi como
funciones programadas especificamente para elnsestaultimedia y

de navegacion Maps&More de serie.

Exterior

Cuatro puertas y luces LED de conducciéon diurnaBasicamente,
el e-up! se ofrece como modelo de cuatro puertdsedpecialista
urbano tiene una longitud de 3.540 mm, una anclded.645 mm
(sin retrovisores exteriores) y una altura de 1.4mBn. Rasgo

distintivo en el frontal: la forma curvilinea deslduces LED de
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circulacion diurna en el parachoques se convergra el rasgo
distintivo de todos los automoéviles eléctricos deolRéwagen.
También tipico de vehiculos de cero emisiones esngblema VW
con fondo azul. La entrada de ventilacion supedet motor, una
linea dispuesta entre los faros y el emblema VW,haecerrado
completamente en el e-up! mediante un elegantdlpedmado. Esto
no supone ningln problema, ya que para el sisteenprdpulsién del
e-up! son suficientes las estrechas ranuras daéatde aire situadas
encima y debajo de la placa de matricula. Los oeflees, también
curvilineos, dispuestos por debajo del portéon traseemarcan la
"firma de vehiculo eléctrico” que también aportas luces LED de
circulacion diurna delanteras. El cerco claro detdacera luz de
freno forma parte también del equipamiento espeagifiel e-up!. El
automovil eléctrico estd equipado de serie contdande aleacion
ligera de 15 pulgadas de nuevo disefio ("blade"}yméicos de
rodadura optimizada (tamafio 165/65), cristales tarefractarios en
la parte trasera del vehiculo (tintados en oscurpaatir de los
pilares B) y estriberas ensanchadas en el colorvadliculo. Los
anagramas "e-up!", situados a la izquierda del durortrasero y
debajo de los retrovisores exteriores, indican aisente la

propulsién eléctrica del vehiculo.

Seis coloresEl e-up! esta disponible en los colores uniformeslay
blanco puro y en los tonos metalizados plata clatata oscuro, azul

oscuro y negro profundo efecto perla.

Interior

Color de disefio claro, costuras dobles en azulEl espacioso
habitaculo (cuatro plazas, volumen del maletero28® hasta 923
litros) incluye detalles como los tapizados de agiede disefio
especial que acentidan el caracter nitido del e-u@s bandas
centrales de los asientos estan tapizadas de semetela y las
crestas de los laterales con simil cuero de co&igdy este disefio se
denomina "grid". Las costuras dobles son siemprealer "e-blau"”.

También los disefios de asiento en colores oscuosegn siempre el
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disefio claro ("beige") utilizado para la zona inéerdel salpicadero,
las aplicaciones de los revestimientos de puerta gonsola central.
En algunos casos, el Dash Pad (la parte superibrsakpicadero)
puede pedirse en los colores azul, blanco puro dahker plata
oscuro) o negro profundo efecto perla, indepentdieente del color
exterior del vehiculo. Sin embargo, las superfic@stadas de los
revestimientos de las puertas son siempre del misolor que el
exterior del vehiculo. Las costuras de adorno azu$ttuadas en la
zona del volante de cuero y de las palancas delofide mano y del

cambio, hacen juego con los colores bésicos.

Equipamiento de alta tecnologia.Otros detalles del equipamiento
de serie son el ajuste de altura para el asientocdeductor, un
respaldo trasero divido y abatible en la proporc#®n60, biseles
cromados para numerosos elementos funcionales y ndendo
(velocimetro, moldura de la consola central, acaimiento interior
de puertas, conmutador de las luces), seleccién mffil de
conduccidén, climatizador automéatico (Climatronicyadio con
reproductor de CD (incl. MP3) con una potencia dex 20 W,
Maps&More (incl. pantalla tactil portatil de 5 pwadas, Bluetooth
como interfaz para smartphones y servicios livep|Réwagen Car-
Net e-Remote (aplicacién para el control y la cdtesa distancia de
diversas funciones e informaciones del vehiculo)antplla
multifuncién, asientos delanteros calefactablesiapeasas térmico,
cierre centralizado y elevalunas eléctricos deleode Ademas, en
Espafia el innovador Volkswagen equipa el paqueteufi Plus"
(altavoces traseros), el paquete "Drive Pack Plugbntrol
automatico de la velocidad, piloto de aparcamiepntasistente de
frenada de emergencia en ciudad), protectores debes con
inscripcion "e-up!", alfombrillas con costuras agslly un enchufe

de carga rapida CCS
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Equipamiento especial

La lista de equipamientos adicionales para el eaptelativamente
corta, ya que este especialista en ciudad de cmisienes se equipa
ya de serie con todos los detalles importantes aterra de confort,
funcionalidad y seguridad. Opcionalmente, el Velkgen e-up!
puede equipar techo corredizo/deflector panoranicuelo variable

del maletero.
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El e-up! en resumen

Asistentes y sistemas dinamicos de conducciéRiectronic
Stability Control (ESC) inclusive ABS, asistente fieno,
sistema antideslizamiento (ASR), regulaciéon de ¢redel
motor (MSR); opcionalmente, asistente de frenada de

emergencia en ciudad y piloto de aparcamiento édgtr
Bateria: 18,7 kWh.
Caja de cambios:cambio mecanico de una sola marcha.

Chasis: delante — eje McPherson con tubos amortiguadores
porta ruedas y brazos transversales. detras +&$ero de

brazos acoplados.
Coeficiente aerodinamico:0,308; ¢ x Area: 0,644.

Colores: pinturas uniformes azul y blanco puro. tonos
metalizados plata claro, plata oscuro), azul osgun@gro

profundo efecto perla.
Consumo: 11,7 kWh/100 km.

Dimensiones:longitud de 3.540 mm, anchura de 1.645 mm
(sin retrovisores exteriores), anchura de 1.910 (mom
retrovisores exteriores), altura de 1.477 mm, batdé 2.420
mm, voladizo delantero de 585 mm, voladizo trasgedb35

mm.
Disefio: Walter de Silva (Grupo), Klaus Bischoff (marca).

Emisién de CO,: local 0 g/km. Volkswagen recomienda la

utilizacién de electricidad verde.
Estreno mundial: IAA Frankfurt, septiembre de 2013.

Infoentretenimiento: RCD 215, sound plus, unidad portéatil
de infoentretenimiento/Maps&More con pantalla thde 5

pulgadas.
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Linea de equipamiento:e-up!.

Llantas: llantas de aleacién ligera de 15 pulgadas en disef
"blade" con neuméticos de tamafio 165/65 (rodadura

optimizada).
Lanzamiento al mercado en Europa:otoiio de 2013.

Lugar de produccion: vehiculo — planta de Bratislava
(Eslovaquia), propulsién — plantas de Kassel y Hevsem,

bateria de alto voltaje — planta de Braunschweig.

Maletero: de250 a 923 litros.

Misidn: las cero emisiones conquistan la produccidn eieser
Motor eléctrico: max. 60 kw/82 CV.

Nombre: e-up!.

Peso del e-up!:1.139 kg (peso en vacio UE).

Precio base:26.300 euros (Espafa).

Propulsién: motor eléctrico; traccion delantera

Resistencia a la torsion:19 800 Nm/°.

Venta anticipada en Espafia:Junio 2014
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El mundo de la electromovilidad de Volkswagen

Innovadoras ofertas adicionales para los conductores y conductoras del e-up!

Volkswagen ofrece un servicio completo de inicio en el mundo de la
electromovilidad

Carga mas rapida con el wallbox — Practico paquete de carga para el e-up!
Paguete de Electricidad 100% renovable para el e-up!

Garantia de movilidad eléctrica — EI camino a la estacion de carga esta
garantizado

Servicio cualificado — 43.000 expertos en electromovilidad

Ocho afos/160.000 km de garantia para la bateria — Siempre cargada

Madrid, Noviembre de 2013. Volkswagen inicia su andadura en el
mundo de la electromovilidad con el e-up!. Con eacepto "Think Blue"
pone al alcance de todos una movilidad innovadaasyenible también con
esta tecnologia de propulsion. Y ello, naturalmesta restricciones en

el confort, la seguridad, la calidad o el placercdaduccion.

Carga mas rapida con el wallbox

Carga completa de la bateria entre seis y siete has. El
comprador de un Volkswagen con propulsion eléctpeeede pedir
conjuntamente una infraestructura de carga seguréiagle: en
cooperacion con Bosch Automotive Service Solutio¥s/kswagen
ofrece a sus clientes un paquete completo denomifiéthllbox plus
Installation". La ventaja es que, a diferencia dejuipamiento
estandar, el wallbox permite acortar sustancialmeelt tiempo de
carga.Con él, la bateria de alto voltaje del e-up! searga con una
potencia de hasta 3,6 kilovatios (kW) hasta el &®¥4an solo cuatro
horas y hasta el 100% en un periodo de seis a bi@t&s. En caso de

interés, el cliente puede pedir el wallbox en smaasionario. Tras
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llevar a cabo una inspeccién en el lugar de insiéla realizada por
un electricista especializado, el cliente reciba wierta individual.
Una vez cerrado el contrato, se suministra y setalas
profesionalmente el wallbox. El precio definitivoemende de las

condiciones en el lugar de instalacion del cliente.

Paquete de electricidad 100% renovable sin emisiosele CGQ

Energia de produccion 100% renovable respetuosa corel
medioambiente.Con el lanzamiento al mercado del e-up! en Espaifia,
Volkswagen ofrecera la corriente perfecta. Un paqueée energia
verde generada sin emisiones de ,CP procedente de fuentes de
produccién “limpias”. De ese modo, conducir el peimmodelo en
serie con propulsién puramente eléctrica de Volkgavaresulta aln

mas ecoldgico.

Garantia de movilidad eléctrica

Ayuda en caso de que el vehiculo no pueda prosegua marcha.
Para ofrecer méas seguridad a los conductores dgd!dambién en
trayectos mas largos, Volkswagen ofrece un nueveici® especial:
Si, por ejemplo, durante la fase de familiarizaciéon la nueva
tecnologia de propulsion, el conductor ha calculadml la
autonomia y la bateria se ha descargado por comppatede hacer
gue le remolquen dos veces gratuitamente hasta rélkimo
concesionario Volkswagen, hasta una estaciéon dgacaublica o

hasta su casa.

Servicio cualificado

43.000 expertos en electromovilidad.La red de servicio de
Volkswagen estéa lista para la llegada de automévééctricos a los
grandes mercados internacionales. La introducci@ douareg

Hybrid y las flotas de prueba de vehiculos eléoisiha servido para

gue nuestra amplia red de servicio esté bien pegfmrpara la
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llegada del e-up!. Gracias a la cualificacion de lempleados de
servicio y al equipamiento de los talleres con lequipos y
herramientas necesarios, Volkswagen garantiza @leigual que
antes, los clientes puedan acudir con sus autorm®wléctricos al
concesionario Volkswagen de su confianza. Los cemg&rios
Volkswagen han formado especialmente a técnicoseat®icio que
ya cuentan con un aprendizaje profesional en autddmo para
capacitarles como "personal instruido en electroit@c Esto les
permite realizar todas las reparaciones importagtéss trabajos de

mantenimiento en vehiculos eléctricos.

Los trabajos en el sistema de alto voltaje del eehi los realiza un
técnico certificado en alto voltaje. Aparte de losnocimientos
basicos de electrotecnia, obtenidos durante sudoiém profesional
en automocion, el técnico en alto voltaje ha cordducon éxito un
curso de varios dias practicando con un vehiculoa ¢@ccion
eléctrica. Una de las tareas mas importantes dehi¢é en alto
voltaje es desactivar la tensién del vehiculo eiéot para que
puedan realizarse otros trabajos en, por ejem@ouridad motriz.
Actualmente, se dispone de cerca de 43.000 empseaddruidos en
electrotecnia en los concesionarios Volkswagen abbo tel mundo,
1.700 técnicos en alto voltaje en 890 puntos de asistencillO

expertos en alto voltaje en los importadores dekswhgen.

Ademas de empleados cualificados, los talleres iexgn también
equipos de diagnosis especiales, por ejemplo, [@ranediciones en
el sistema de alto voltaje. Para ello, se utilit@@mpacto médulo de
medicion de alto voltaj&/ AS 6558A. El equipo dispone de todas las
funciones necesarias para la medicion de tensi@aresvehiculos
eléctricos. Técnicas de medicidn altamente sensibpermiten
determinar con la méaxima precision valores de tesisa
extremadamente bajos del orden del miliohmio. Edmé transmite
los datos registrados a los equipos de diagnosiexystentes en los

concesionarios Volkswagen a través de una interfaz.
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Ocho afios/160.000 km de garantia para la bateria

Los propietarios reciben una garantia de ocho afids$0.000 km
para la bateria de alto voltaje del e-up!. Tambi&gue teniendo
validez la garantia y el periodo de garantia de afoes sin limite de
kilometraje para todos los defectos conforme a #agtia. Para
defectos en la pintura tiene validez un periodo Igngado de

garantia de tres afios y una garantia de doce aidsacla corrosion.

Para obtener informacién mas detallada sobre latedmovilidad de

Volkswagen dirijase a la direccion: www.volkswagieyemobility.
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